BGUST OPS

DIRECCION DE OPERACIONES

Gobernanza 0,berativa

SISTEMAS DE
ESCALADOY PMO

Diseno de oficinas de gestién de proyectos,
estandarizacién de procesos y optimizaciéon para
crecer sin caos.

Dossier de Servicios bgustops.com



BGUST OPS GOBERNANZA OPERATIVA

Crecer con Orden

EL GRAN DESAFiO DE LA MADUREZ
OPERATIVA

Cuando una organizacion crece rapido, la falta de estructuras claras pasa factura.
Lo que antes se gestionaba con conversaciones informales de pasillo, hoy se
convierte en desorganizacion general, tareas duplicadas y perdida de rentabilidad.

La gobernanza operativa no consiste en burocratizar la empresa, sino en disefar
sistemas sencillos y automatizados que agilicen el trabajo. Una Oficina de Gestion
de Proyectos (PMO) bien estructurada permite alinear los objetivos del negocio con
la ejecucion diaria de los equipos.

Alineo tus herramientas de trabajo (Jira, Asana, Monday) con metodologias

efectivas de gestion para dar visibilidad total y control a los directivos. Te ofrezco
tres esquemas para estructurar tu crecimiento operativo.

02 / Introduccion bgustops.com


https://bgustops.com/

BGUST OPS GOBERNANZA OPERATIVA

Modelos de Tnversion
ESTRUCTURADE SOLUCIONES PMO
— (RECSNENDBABE)

LOW TICKET MEDIUM TICKET HIGH TICKET
Assessment & Setup e Direccion de
Diseno Implementacion Gobernanza

$500 us

Planificacion y

$2,000

usD

$1,500. ...

Servicio de auditoria,

diagndstico estratégico
para sentar las bases de
tus procesos y la
estructura PMO.

v Mapeo de procesos
actual vs objetivo

v Propuesta de
estructura PMO

v Disefno de Matriz de
roles RACI

v Definicion de KPIs y
meétricas

03/ Planes y Tarifas

Configuracion practica
de herramientas de
gestion y capacitacion
del equipo en
Scrum/Kanban.

N

Configuracion de
Jira/Asana/Monday

v/ Entrenamiento a
lideres de proyecto

v Setup de ceremonias
operativas

v Estandarizacion de
SOPs iniciales

control y mentoria
recurrente para
asegurar la salud de los
OKRs y métricas.

v Auditorias operativas
quincenales

v/ Mentoria a tus
Project Managers

v Tuning y control de
Ol GRUINENEIES

v Optimizacion de
costes de software
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BGUST OPS GOBERNANZA OPERATIVA

Elige Tv ectructura
MATRIZ DE MADUREZ OPERATIVA

. DISEN e
CARACTERISTICA SENO SETUP DIRECCION
($500) ($2K) ($1.5K/M)
Mapeo de Procesos y RACI v v v
Disefio de Métricas y KPIs Operativos v/ v v/
Configuracion de Workflows
. X v v
(Jira/Asana)
Capacitacion al Equipo de Trabajo X v v/
Estandarizacion de Manuales SOPs b 4 v/ v/
Auditorias y R
. y Reportes de Salud X X p
Quincenales
Mentoria Direct
: ctaaPMsy - 9 y
Coordinadores
Tuning y Alineacion de OKRs
X b 4 v/

Estratégicos
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BGUST OPS

+58 424 709 8403
services@bgustops.com

bgustops.com
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