
BGUST OPS
D I R E C C I Ó N  D E  O P E R A C I O N E S

SISTEMAS DE

ESCALADO Y PMO

Diseño de oficinas de gestión de proyectos,

estandarización de procesos y optimización para

crecer sin caos.

Dossier de Servicios bgustops.com

Gobernanza Operativa



BGUST OPS GOBERNANZA  OPERAT IVA

Crecer con Orden
EL GRAN DESAFÍO DE LA MADUREZ

OPERATIVA

Cuando una organización crece rápido, la falta de estructuras claras pasa factura.

Lo que antes se gestionaba con conversaciones informales de pasillo, hoy se

convierte en desorganización general, tareas duplicadas y pérdida de rentabilidad.

La gobernanza operativa no consiste en burocratizar la empresa, sino en diseñar

sistemas sencillos y automatizados que agilicen el trabajo. Una Oficina de Gestión

de Proyectos (PMO) bien estructurada permite alinear los objetivos del negocio con

la ejecución diaria de los equipos.

Alineo tus herramientas de trabajo (Jira, Asana, Monday) con metodologías

efectivas de gestión para dar visibilidad total y control a los directivos. Te ofrezco

tres esquemas para estructurar tu crecimiento operativo.
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BGUST OPS GOBERNANZA  OPERAT IVA

Modelos de Inversión
ESTRUCTURA DE SOLUCIONES PMO

03 / Planes y Tarifas bgustops.com

LOW  TICKET

Assessment &
Diseño

$500 USD

Planificación y
diagnóstico estratégico
para sentar las bases de
tus procesos y la
estructura PMO.

✓ Mapeo de procesos

actual vs objetivo

✓ Propuesta de

estructura PMO

✓ Diseño de Matriz de

roles RACI

✓ Definición de KPIs y

métricas

MEDIUM  TICKET

Setup e
Implementación

$2,000

USD

Configuración práctica
de herramientas de
gestión y capacitación
del equipo en
Scrum/Kanban.

✓ Configuración de

Jira/Asana/Monday

✓ Entrenamiento a

líderes de proyecto

✓ Setup de ceremonias

operativas

✓ Estandarización de

SOPs iniciales

RECOMENDADO

HIGH  TICKET

Dirección de
Gobernanza

$1,500 / mes

Servicio de auditoría,

control y mentoría
recurrente para
asegurar la salud de los
OKRs y métricas.

✓ Auditorías operativas

quincenales

✓ Mentoría a tus

Project Managers

✓ Tuning y control de

OKRs trimestrales

✓ Optimización de

costes de software

https://bgustops.com/
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Elige tu estructura
MATRIZ DE MADUREZ OPERATIVA

CARACTERÍSTICA
DISEÑO

($500)

SETUP

($2K)

DIRECCIÓN

($1.5K/M)

Mapeo de Procesos y RACI ✓ ✓ ✓

Diseño de Métricas y KPIs Operativos ✓ ✓ ✓

Configuración de Workflows

(Jira/Asana)
✘ ✓ ✓

Capacitación al Equipo de Trabajo ✘ ✓ ✓

Estandarización de Manuales SOPs ✘ ✓ ✓

Auditorías y Reportes de Salud

Quincenales
✘ ✘ ✓

Mentoría Directa a PMs y

Coordinadores
✘ ✘ ✓

Tuning y Alineación de OKRs

Estratégicos
✘ ✘ ✓
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BGUST OPS

CONTACTO  DIRECTO

+58 424 709 8403

EMAIL  CORPORATIVO

services@bgustops.com

PÁGINA  WEB

bgustops.com

tel:+584247098403
mailto:services@bgustops.com
https://bgustops.com/

